ОТЧЁТ о работе за 2016 год

депутата Березниковской городской Думы 

по округу № 23
Татьяны Владимировны Завьяловой

1. ИНФОРМАЦИЯ О РАБОТЕ С ОБРАЩЕНИЯМИ ГРАЖДАН

1.1. Количество обращений

В течение 2016 года проведено 22 приема, на которых поступило 55 обращений граждан. 

	Период
	Количество приёмов
	Количество обращений

	
	
	коллективных
	личных

	1 квартал 2016 г.
	5
	2
	10

	2 квартал 2016 г.
	6
	5
	10

	3 квартал 2016 г.
	5
	3
	11

	4 квартал 2016 г.
	6
	2
	12

	ИТОГО:
	22
	55


1.2. Тематика обращений

	Тема
	Количество обращений

	Ремонты в доме и благоустройство придомовой территории:

· ремонт междворового проезда (дороги) ул. Мира,49;
· скос травы на придомовой территории ул. Юбилейная,92;
· ремонт канализационных труб в подвале ул. Мира,49;
· ремонт кровли ул. Мира,52
	4

	Плата за жильё и коммунальные услуги
	8

	Ремонт дорог и межквартальных проездов:

· замена бортового камня на остановках общественного транспорта «общежитие Юность»;
· ремонт лестничного марша и устройство поручней в районе ДК «Металлург»
	2

	Установка и ремонт детских и спортивных площадок:
· ремонт или демонтаж хоккейной коробки во дворе дома № 41 по ул. Мира с установкой современного спортивного комплекса
	1

	Соц. помощь и льготы
	6

	Развитие спорта, спортивных секций и объектов
	3

	Благоустройство городской территории, парки, скверы и т.д.
	8

	Работа муниципальных предприятий и учреждений:

· нарушение общественного порядка в доме № 37 по ул. Мира и бездействие органов власти
	1

	Прочие обращения
	22


В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» депутатом направлены обращения граждан в соответствующие органы или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов:
· по обращению жителей дома № 37 по ул. Мира были направлены запросы в Управление городского хозяйства и в УК ООО «Семино» по вопросу приведение в нормативное состояние контейнерной площадки для сбора бытового мусора на территории возле детского сада №29 и прилегающей к ней территории. Работы по уборке прилегающей территории были выполнены. Контейнерная площадка пока не приведена в нормативное состояние. Вопрос на контроле.

· в  УК ООО «Комфорт - Новинки» по обращению жителей был направлен запрос о приведении в нормативное состояние контейнерной площадки и прилегающей территории в районе дома № 50 по ул. Мира.  Работы выполнены частично. Вопрос на контроле.      

· по обращению жителей округа по вопросам: замена бортовых камней на остановках общественного транспорта «Общежитие Юность» и ремонта лестничного марша по ул. Юбилейной (район ДК и «Металлургов») направлен запрос в Управление благоустройства администрации города. Получен положительный ответ о включении работ в план мероприятий по ремонту участков дорог, не отвечающих нормативным требованиям, в 2017г. Вопрос на контроле.

· по обращению жителя округа, получившего травму во время прохождения службы в Армии, направлен запрос в Управление имущественных и земельных отношений администрации на подтверждение права обеспечения жильем за счет средств Федерального бюджета. Вопрос на контроле. 

· по обращению жителей дома №37 по ул. Мира по вопросу нарушения общественного порядка несовершеннолетними подростками и бездействия представителей органов власти направлен запрос в Межмуниципальный отдел МВД России «Березниковский». Получен ответ о принятых мерах по профилактике правонарушений.

· по обращению жителей округа в администрацию города был направлен запрос о предоставлении информации, относительно возможности получения жителями города бесплатной юридической помощи в рамках реализации закона Пермского края № 111-ПК от 07.11.2012г. Ответ получен и информация доведена до сведения жителей.

· по обращению многодетной мамы, одной воспитывающей троих несовершеннолетних детей, проживающей с детьми на съемной квартире, направлен запрос в Управление имущественных и земельных отношений администрации с просьбой  изыскать возможность предоставления ей жилого помещения по договору социального найма. Семье было предоставлено жилое помещение. Однако оно оказалось непригодным для проживания. Вопрос на контроле.

2. РАБОТА В ОКРУГЕ
В течение 2016 года депутатом ежемесячно проводился прием жителей округа по адресу: улица Мира, дом 50, МКУ «ОКТУ». График приема: второй вторник месяца с 17-30 до 19-00 часов. 
13.09.2016г. был проведен расширенный прием, на котором присутствовали 21 человек. Депутат предоставил краткую информацию о проделанной работе за отчетный период и совместно с жителями обсудил проблемы округа для включения в план мероприятий на 2017г. От жителей поступило 5 предложений.

Основными направлениями работы депутата в округе являются: 
· работа с гражданами через общественную приемную; 
· создание благоприятных условий проживания жителям округа; 
· благоустройство территории округа;
· организация досуга жителей; 
· помощь и поддержка образовательным учреждениям и ветеранам.
В связи с неблагоприятными погодными условиями (дожди) управляющими компаниями не были проведены работы по  ремонту кровли, заявленные депутатом в 2015 году. В 2016 году проведен частичный ремонт кровли в домах: 
· Мира 37,39,41,45,49,52,53

· Юбилейная 74,90

· Свердлова 102,106,108.

По обращению жителей дома №64 по ул.Юбилейная проведены работы по благоустройству территории после сноса домов: скошена трава, убран мусор.

Ряд обращений жителей округа носили частный характер, и по ним была оказана адресная помощь, в том числе:
· по обращению одиноко проживающего ветерана в связи с Юбилеем оказана помощь в ремонте кухни (приобретены обои);
· по обращению ветерана, получившего травму,  оказана финансовая помощь на оплату услуг юриста.
При активном участии депутата проводились мероприятия, направленные на поддержку ветеранов округа:

· поздравление с 8 Марта ветеранов округа;
· адресное поздравление участников ВОВ с Днем Победы с вручением подарков (3 человека);

· адресное поздравление тружеников тыла с Днем Победы с вручением сладких подарков (10 человек);

· организация в детском саду №29 праздничного концерта и чаепития для ветеранов ко Дню Победы;

· поздравление с Днем пожилого человека с выделением средств на проведение чаепития;

· праздничный концерт  в честь Дня матери в школе №8;

· праздничное мероприятие в детском саду №29 «Встреча трех поколений» в честь Дня матери с организацией чаепития;

· проведение сотрудниками детского сада №88 представления с Дедом Морозом и Снегурочкой у новогодней елки; 

· поздравление ветеранов с Юбилейными датами с вручением подарков.
Кроме того, для ветеранов округа (10 человек) была оформлена подписка на Городскую газету. Для членов клуба общения «Нестарейка» было организовано прохождение профилактического обследования в Центре здоровья городской поликлиники.

По обращению членов общественной организации «Память сердца» (дети погибших защитников Отечества) была организована поездка в музей «Дом Пастернака» во Всеволодо-Вильве.
В рамках поддержки детских образовательных учреждений, расположенных в округе, проведены следующие мероприятия:
· поздравление с 8 Марта коллективов детских садов №29 и №6, школы №8 с вручением тортов для организации чаепития;
· поздравление с 45-летним Юбилеем детского сада №29 с вручением благодарственного письма;

· поздравление с Днем знаний учащихся, педагогов и родителей в школе №8;

· проведение парламентского урока для учащихся 8 класса в школе №8.
По инициативе депутата и при его активном участии в детско-юношеской спортивной школе «Темп» был проведен традиционный городской благотворительный чемпионат для самых маленьких жителей города «Вперёд малыш!», в котором приняли участие более 180 малышей. Мероприятие позволило оказать материальную помощь детям, нуждающимся в дорогостоящем лечении.

        Также депутат являлся участником организационного комитета по проведению благотворительного забега «По пути доброты», организовал и провел забег для детей от 1 года до 4 лет;  инициатором проведения игровых площадок для детей в рамках городского социального проекта «Твоё активное лето». 
В течение года депутат был членом рабочей группы по проведению праздничных мероприятий, посвященных 1 и 9 Мая, празднованию дня города; членом региональной контрольно – ревизионной комиссии регионального отделения партии Единая Россия; членом наблюдательного совета 6 образовательных учреждений.
Помощник депутата                                                                             
В.С.Пашкова

