Обзор обращений граждан (физических лиц), организаций 
(юридических лиц), общественных объединений,
поступивших в Березниковскую городскую Думу 
за 1 квартал 2019 года

За отчётный период в Березниковской городской Думе зарегистрировано 5 обращений,  из них:
2 – в письменной форме;
3 – в форме электронного документа;

	Вопросы, содержащиеся в обращениях, распределены на следующие темы:

	Тема: 
	Количество обращений:

	О порядке оплаты тепловой энергии
	1

	О графике приема граждан депутатом в общественной приемной 
	1

	[bookmark: _GoBack]О работе управляющей компании
	1

	Об организации дополнительной остановки общественного транспорта
	1

	О работе общественного транспорта
	1



Обращение, поступившее в Березниковскую городскую Думу в соответствии с компетенцией, рассмотрено. Дан ответ по существу поставленного в обращении вопроса.

Обращения, поступившие в Березниковскую городскую Думу по вопросам, не относящимся к компетенции Березниковской городской Думы, 
направлены в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» в соответствующие органы или соответствующему должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, с уведомлением гражданина, направившего обращение, о переадресации обращения.
За отчетный период обращения были направлены на рассмотрение по компетенции:

	Администрацию города Березники
	4




